
JUMLAH JENIS DAN GAMBARAN UMUM PELANGGARAN YANG 

DILAPORKAN OLEH MASYARAKAT SERTA LAPORAN PENINDAKANNYA 

 

NO JUMLAH JENIS GAMBARAN UMUM PELANGGARAN LAPORAN PENINDAKAN KET 

1 2 Gangguan ketertiban umum karena 
adanya bangunan liar diatas saluran 
air 

Warga merasa terganggu akibat adanya 
bangunan liar semi permanen diatas 
saluran air. Bangunan terkesan kumuh dan 
menutup akses kerumah/tanahnya. Pemilik 
bangunan merasa berkuasa atas bangunan 
tersebut padahal bangunan tersebut ilegal. 

Satpol PP Kebumen melibatkan 
OPD terkait, Muspika dan 
pemerintha desa setempat 
untuk membina pemilik 
bangunan. Diharapkan pemilik 
bangunan sadar dan bersedia 
membongkar sendiri 
bangunannya. 

 

2 1 Meninggalkan lapak dagangan 
ditempat umum 

Lapak PKL ditinggal begitu saja oleh 
pemiliknya / tidak dibawa pulang 

Dibina langsung dan teguran 
lesan untuk membawa pulang 
lapaknya/jangan ditinggal. 

 

3 1 Melakukan tindakan asusila di tempat 
umum 

Pasangan muda-mudi yang berpacaran 
kelewat batas di Alun-alun Kebumen. 
Warga yang melihat prilaku tersebut merasa 
risih dan terganggu. 

Dibina langsung dan diberi 
teguran lesan untuk tidak 
mengulangi perbuatan asusila di 
tempat umum. 

 

4 5 Pedagang yang menggelar 
dagangannya di trotoar/ditempat 
umum 

Satpol PP sering mendapatkan laporan 
adanya pedagang yang mengelar dagangan 
di trotoar jalan. 

Dibina langsung dan diminta 
untuk menyingkirkan dagangan 
dari trotoar. Dicek perijinan 
usahanya dan diingatkan 
berkali-kali oleh tim patroli agar 
tidak menggelar dagangan 
ditrotoar. 

 

5 3 Papan reklame besar/baliho yang 
sudah rusak/berkarat yang 
membahayakan lingkungan sekitarnya 

Papan reklame besar/baliho yang sudah 
rusak/berkarat yang membahayakan 
lingkungan sekitarnya kalau tumbang. 
Pemilik reklame kurang peduli dengan 
perawatan papan reklamenya.  

Setelah berkoordinsi dengan 
OPD terkait, dan Muspika 
setempat, papan reklame/baliho 
segera diturunkan. 

 

6 100 Spanduk/reklame tanpa ijin yang 
dipasang melintang jalan 

Banyak ditemukan spanduk yang dipasang 
melintang jalan sehingga mengganggu 
pengguna jalan. Pemasang tidak mau 

Tim patroli Satpol PP Kebumen 
rutin menertibkan spanduk-
spanduk yang mengganggu di 

 



mencopot sendiri spanduknya meskipun 
sudah rusak dan sudah lewat kegiatannya. 

jalan. Satpol mengundang pihak 
ketiga yang memasang spanduk 
dan membina secara langsung 
untuk mengurus perizinannya. 
Pihak ketiga diminta untuk 
mencopot sendiri spanduk yang 
telah dipasang. Memberikan 
pembinaan langsung pada 
pemasang reklame untuk 
mengurus perijinan dan 
membayar pajak reklame 

7 2 Bersama dengan pasangan yang 
bukan suami/istri yang tingkah lakunya 
menimbulkan persangkaan berbuat 
asusila 

Pasangan yang lama tinggal bersama tanpa 
ikatan pernikahan (kumpul kebo) 
mengganggu ketentraman dan kenyamanan 
warga sekitarnya 

Satpol PP Kebumen 
berkoordinasi dengan 
pemerintah desa setempat 
mengecek kebenaran informasi 
tersebut dan memberikan saran 
agar segera melangsungkan 
pernikahan secara resmi dan 
diketahui warga sekitarnya. 

 

8 1 Tambang ilegal yang membahayakan 
lingkungan disekitarnya 

Tambang ilegal yang membahayakan 
lingkungan disekitarnya karena bisa 
menyebabkan longsor dan kerusakan 
lingkungan lainnnya. 

Satpol PP Kebumen 
berkoordinasi dengan OPD 
terkait, muspika dan pemerintah 
desa setempat menijau 
langsung lokasi dan 
mempertemukan langsung para 
pihak yang berselisih. Setelah 
diberi pembinaan diperoleh 
kesepakatan yang harus 
dijalankan pihak yang berselisih. 

 

9 1 Hiburan karaoke tanpa peduli 
lingkungan sekitar 

Berkaraoke dengan suara yang keras 
sampai larut malam. Warga sekitar sangat 
terganggu. 

Satpol PP Kebumen 
berkoordinasi dengan Muspika 
dan pemerintah desa setempat 
meninjau langsung ke lokasi dan 
memberi pembinaan langsung 
pada pelaku. Pelaku bersedia 

 



 

untuk tidak mengulangi lagi 
perbuatannya. 

10 1 Penyalahgunaan fasilitas umum 
dengan membuat bangunan semi 
permanen di trotoar 

Membangun lapak semi permanen di atas 
trotoar untuk berdagang.  

Satpol PP Kebumen 
berkoordinasi dengan Muspika 
dan pemerintah desa setempat 
meninjau langsung ke lokasi dan 
memberi pembinaan langsung 
pada pelaku. Pelaku bersedia 
untuk tidak mengulangi lagi 
perbuatannya dan bersedia 
membongkar sendiri lapak semi 
permanennya. 

 

11 5 Bersama dengan pasangan yang 
bukan suami/istri yang tingkah lakunya 
menimbulkan persangkaan berbuat 
asusila 

Satpol PP Kebumen menerima masukan 
banyaknya pasangan  yang cek in di hotel. 
Dilaporkan diantaranya masih dibawah 
umur. Ada juga laporan adanya pasangan 
bukan suami istri yang tinggal bersama di 
kost. 

Satpol PP bersama TNI dan 
Polri melakukan operasi di 
hotel/kost dan mendapati 
beberapa pasangan yang 
bermesraan dikamar hotel/kost. 
Mereka dibawa ke Mako Satpol 
dan diberi pembinaan. Mereka 
dikenakan wajib lapor 4 kali 
dalam satu bulan. 

 

12 1 Anak-anak sekolah dilaporkan ada di 
warung internet (warnet) saat jam 
sekolah 

Anak-anak sekolah dilaporkan ada di 
warung internet (warnet) saat jam sekolah. 
Mereka dicurigai membolos sekolah dan 
mengakses konten asusila 

Satpol PP mendatangi warnet 
dimaksud dan melakukan 
pembinaan langsung pada 
pemilik warnet dan anak 
sekolah.  

 

13 10 Mengemis di jalanan Dilaporkan adanya orang yang mengemis 
dijalanan. Diantaranya ada yang 
menggunakan kostum badut dan membawa 
anak balita 

Satpol PP langsung ke lokasi 
dan mengamankan pengemis 
tersebut. Diberi pembinaan di 
Mako Satpol PP. 

 

14 10 Anak jalanan (punk) yang 
menggelandang dan mengganggu 
ketertiban umum 

Anak jalanan (punk) yang menggelandang 
dan mengganggu ketertiban umum. Warga 
risih dengan tingkah laku mereka yang 
bebas dan mengganggu pengendara jalan. 

Tim patroli Satpol PP sering 
melewati tempat mereka 
nongkrong. Apabila ditemukan 
langsung diberi pembinaan, 

 



didata dan dibawa ke rumah 
singgah Dosaraso. 

15 5 Penyalahgunaan minuman keras Satpol PP Kebumen sering mendapatkan 
laporan warga adanya penjual minuman 
keras dilingkungannya 

Satpol PP Kebumen melakukan 
tindakan setelah mendapatkan 
informasi lebih terkait laporan 
tersebut. Tim operasi gabungan 
Satpol PP, TNI dan POLRI 
menyita minuman keras dan 
melakukan tindakan hukum 
selanjutnya oleh PPNS Satpol 
PP. 

 

16 12 Orang Dengan Gangguan Jiwa 
(ODGJ) yang mengganggu bahkan 
membahayakan warga sekitar 

Orang Dengan Gangguan Jiwa (ODGJ) 
yang mengganggu bahkan membahayakan 
warga sekitar 

Menindaklanjuti hal itu, tim 
patroli Satpol PP Kebumen 
dikerahkan untuk mengamankan 
ODGJ tersebut. Kami langsung 
membawanya ke Shelter 
Kesehatan Jiwa di puskesmas 
terdekat untuk ditangani lebih 
lanjut. 

 

17 50 Semasa pandemi Covid 19 Satpol PP 
sering menerima laporan adanya 
kerumunan warga/hajatan/toko yang 
beroprasi hingga larut malam 

Semasa pandemi Covid 19 Satpol PP 
sering menerima laporan adanya 
kerumunan warga/hajatan/toko yang 
beroprasi hingga larut malam 

Menindaklanjuti hal itu, tim 
patroli Satpol dikerahkan untuk 
menerapkan disiplin protokol 
kesehatan. Untuk lokasi yang 
jauh, pelapor diarahkan untuk 
melapor ke tim pendisiplinan 
Covid-19 di tingkat kecamatan 
yaitu ke Polsek dan Koramil 
terdekat. 

 

18 1 Pembuangan limbah di saluran air Pembuangan limbah di saluran air Kami teruskan laporan warga 
tersebut ke pejabat di DLHKP 
Kebumen. Biasanya Satpol PP 
Kebumen akan dilibatkan untuk 
meninjau dan menangani 
pembuangan limbah oleh OPD 
terkait. 

Bukan 
tupoksi 
Satpol 



 

19 1 Perjudian termasuk Judi Online di 
Kebumen. 

Perjudian termasuk Judi Online di 
Kebumen. 

Kami teruskan laporan tersebut 
ke Polsek terdekat. Kami 
sampaikan bahwa perjudian 
bukan tupoksi Satpol PP. 
 

Bukan 
tupoksi 
Satpol 

20 1 Balap liar. Balap liar. Kami teruskan laporan tersebut 
ke Polsek terdekat. 
 

Bukan 
tupoksi 
Satpol 

21 4 Parkir liar. Parkir liar. Kami teruskan laporan tersebut 
ke pejabat Disperkimhub 
Kebumen. Kami sampaikan 
bahwa parkir liar bukan tupoksi 
Satpol PP. Biasanya Satpol PP 
Kebumen akan dilibatkan saat 
menertibkan parkir liar. 
 

Bukan 
tupoksi 
Satpol 

22 2 Tower yang mangkrak dan 
membahayakan warga sekitar. Ada 
juga pebangunan tower yang belum 
diijinkan oleh warga sekitar. 

Tower yang mangkrak dan membahayakan 
warga sekitar. Ada juga pebangunan tower 
yang belum diijinkan oleh warga sekitar. 

Kami teruskan laporan tersebut 
ke pejabat Diskominfo 
Kebumen. Kami sampaikan 
bahwa tower yang mangkrak/ 
belum berijin bukan tupoksi 
Satpol PP. Biasanya Diskominfo 
akan melibatkan Satpol PP 
untuk meninjau dan menangani 
tower yang mangkrak/belum 
berijin 

Bukan 
tupoksi 
Satpol 

23 3 Penambangan pasir liar di sepanjang 
Sungai Lukulo.  

Penambangan pasir liar di sepanjang 
Sungai Lukulo. 

Penambangan pasir di wilayah 
Kabupaten Kebumen bukan 
merupakan tupoksi Satpol PP 
Kebumen. Untuk itu laporan 
warga kami teruskan langsung 
kami sampaikan ke OPD terkait. 
Kami selalu dilibatkan saat 
peninjauan langsung dan 

Bukan 
tupoksi 
Satpol 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

penanganan penambang pasir 
liar. 
 

24 1 Aksi Premanisme di masyarakat. Aksi Premanisme di masyarakat. Kami memberi saran pada 
pelapor untuk melapor langsung 
ke Polsek terdekat. 

Bukan 
tupoksi 
Satpol 

25 1 Satpol PP Kebumen menerima 
laporan adanya lapak liar didalam 
pasar dan diminta untuk 
menertibkannya. 

Satpol PP Kebumen menerima laporan 
adanya lapak liar didalam pasar dan diminta 
untuk menertibkannya. 

Kami sarankan pada pelapor 
untuk melapor ke pengurus 
pasar setempat atau Disperindag 
KUKM Kebumen. 
 

Bukan 
tupoksi 
Satpol 

26 1 Satpol PP Kebumen menerima aduan 
adanya bangunan kosong yang 
mangkrak sehingga dikhawatirkan 
dihuni banyak ular dan 
membahayakan lingkungan terdekat. 

Satpol PP Kebumen menerima aduan 
adanya bangunan kosong yang mangkrak 
sehingga dikhawatirkan dihuni banyak ular 
dan membahayakan lingkungan terdekat. 

Hal ini kami teruskan ke 
pemerintah desa setempat. Hal 
seperti ini bisa diselesaikan 
ditingkat pemerintahan desa 
bukan ditingkat kabupaten. 
 

Bukan 
tupoksi 
Satpol 



 

LAPORAN DIGITAL PENGADUAN DALAM BENTUK WHISTLE BLOWER SYSTEM (WBS) 

 

 

NO JUMLAH JENIS GAMBARAN UMUM PELANGGARAN LAPORAN PENINDAKAN KET 

1 60 Seluruh laporan yang diterima 
Satpol PP Kebumen terkait 
pelanggaran yang terjadi di 
masyarakat yang masuk secara 
pribadi bukan di media sosial 
yang bisa dibaca secara umum 

Seluruh laporan yang diterima Satpol PP 
Kebumen terkait pelanggaran yang 
terjadi di masyarakat yang masuk secara 
pribadi bukan di media sosial yang bisa 
dibaca secara umum akan kami 
rahasiakan pelapornya. Pelapor sering 
meminta secara khusus untuk 
merahasiakan dirinya tidak boleh 
disampaikan pada orang lain.  

Setelah dilakukan tindak lanjut 
pada laporan, pelapor akan diberi 
laporan secara pribadi pada nomor 
atau akun pribadinya. 
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